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Introducao

Com a publicacdo da Lei Complementar n°® 1.320, de 06
de abril de 2018, o Estado de Sao Paulo instituiu, no &mbito
da Secretaria da Fazenda, o Programa de Estimulo & Confor-
midade Tributéria.

Segundo a exposicdo de motivos ao Projeto de Lei Com-
plementar n° 25/17% apresentado pelo Poder Executivo a
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Assembleia Legislativa do Estado de SE que resultou na edi-
cao dalei, ainiciativa da administracéo tributaria paulista esta
alinhada com “o objetivo de enfrentar os atuais problemas do
sistema tributario brasileiro que prejudicam a produtividade
e a competitividade do Pais”.

E se extrai ainda de referida exposi¢cao de motivos a ex-
plicacdo do Poder Executivo para propositura do Programa
de Conformidade, denominado na ementa da prépria lei de
“Programa Nos Conformes”: “neste contexto, foi estruturado
o presente Projeto, que inclui a classificacido dos contribuintes
do ICMS por perfil de risco, cujo objetivo central é avancar na
transparéncia tributaria do Estado de Sao Paulo. Alinhando a
metodologia sugerida pela OCDE para orientagao do empre-
go dos recursos de fiscalizacdo de acordo com o risco assumi-
do pelo contribuinte em cumprir suas obrigacoes tributarias
(valorizando e propiciando um papel mais estratégico e com
maior agregacgao de valor a Administragao Tributéria), o pro-
jeto busca reduzir a assimetria de informacodes existentes no
mercado, que s6 favorecem a concorréncia desleal de quem
nao cumpre suas obrigagoes tributarias contra aqueles que
integralmente as cumprem.”

Dito de outro modo, o objetivo do programa pode ser re-
sumido em dois objetivos: i) a promocido do adimplemento es-
pontaneo das obrigagoes tributarias atinentes ao ICMS, prin-
cipal fonte de receita do estado e; ii) diminuicao do grau de
litigiosidade nas esferas administrativa e judicial, procurando
melhorar, por conseguinte, o relacionamento entre o Fisco es-
tadual (SP) e os contribuintes e, com isso, tentar reduzir seus
custos de conformidade.

O tema conformidade, ou compliance, é um dos temas
mais comentados dentro das organizacoes nos uGltimos tem-
pos, e tem sido também bastante difundido no campo tributa-
rio, dai até o titulo empregado pela lei paulista sobre o assun-
to: “Programa de estimulo & conformidade tributaria — Nos
Conformes”.
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Porém, o que é compliance ou conformidade?

O termo vem do verbo em inglés to comply, que significa
“cumprir, agir de acordo com uma regra, uma instrucao inter-
na, um comando ou um pedido”.

E como custo de conformidade a tributacao (compliance
costs of taxation), pode se ter como o custo de tempo e recur-
sos dispendidos pelas empresas para cumprir as exigéncias
legais tributérias.

Na seara empresarial, compliance ou conformidade,
pode ser entendido como o dever de estar em conformida-
de e fazer cumprir as leis, diretrizes, regulamentos internos
e externos, buscando eliminar ou mitigar riscos atrelados a
reputacido da empresa. Nessa medida, mais especificamente
no campo tributério, pode se definir o termo como o dever
da empresa estar em conformidade e fazer cumprir leis, di-
retrizes, regulamentos internos e externos, buscando elimi-
nar ou mitigar riscos atrelados as suas obrigacoes tributarias
principal e acessoérias.

Antes de adentrar ao tema principal, titulo do presente
artigo, tal seja, “O programa de estimulo a conformidade tri-
butaria da Secretaria da Fazenda do estado de Sao Paulo e
a classificacao de contribuintes”, é necessario tecer algumas
consideracoes sobre a tributacao no Brasil e o custo de con-
formidade das empresas.

Consigne-se, a propdsito, o fato de que o pais esté as vol-
tas, mais uma vez, em discussodes sobre a reforma constitu-
cional de seu sistema tributério, veiculadas por dois Projetos
de Emendas a Constituigdo nesse sentido, as PECs n° 45/2019
e n°® 110/2019, em tramitacdo na Camara dos Deputados e
Senado Federal, respectivamente, cujos principais objetivos
propalados, tanto de uma como de outra proposta sdo a sim-
plificacgao, racionalizagdo e maior eficiéncia do atual sistema
tributério nacional.
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1. A tributacao no Brasil e o custo de conformidade
das empresas

Uma premissa que pode ser de pronto apresentada é a
de que o custo de conformidade das empresas estd associado
diretamente a complexidade do sistema tributario a que elas
estdo sujeitas, e que sua redugio, com uma correspondente
simplificagcdo para cumprimento de suas obrigacoes tributa-
rias, pode reduzir as despesas elevadas para apuracio e paga-
mento de seus tributos.

De outro lado, uma reducdo de complexidade tributéria
tem impacto na eficiéncia econémica e na competitividade e
equidade da tributagao, com reflexo direto no ambiente de
negdcios do pais.

E que custos de conformidade elevados influenciam so-
bremaneira nas decisdes dos agentes econOmicos, as vezes
determinando alocagoes ineficientes de recursos na economia,
comprometendo o interesse de novos investimentos no pais.

Comparar o grau de complexidade dos sistemas tributa-
rios entre paises ndo é uma tarefa trivial, 8 mingua de estima-
tivas disponiveis, representatividade das mesmas e de dados
confidveis quanto as metodologias empregadas pelas poucas
pesquisas existentes.

A par dessa assertiva, contudo, ha uma percepcéao intuiti-
va que sugere afirmar que o custo de conformidade no Brasil
é mais elevado do que em outros paises, em primeiro lugar
porque o Brasil tem uma estrutura tributaria bem descentra-
lizada, que confere uma autonomia significativa a cada ente
tributante no que toca a legislacdo de incidéncia dos impos-
tos, pagamento dos tributos e estabelecimento de obrigacoes
acessoOrias para seus contribuintes jurisdicionados.

Outra constatacio intuitiva é o de que o modelo brasi-
leiro convive com um elevado grau de litigio em matéria tri-
butaria, muito embora, se possa e deva ser discutido que a
par de eventual reforma constitucional do sistema tributério
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nacional, muito se pode avancar no sentido de reducao de liti-
giosidade com emprego de alteracoes normativas infraconsti-
tucionais, sem tolher direitos dos contribuintes e a competén-
cia dos entes tributantes das varias esferas.

Muito embora néo seja o foco do presente estudo, alguns
exemplos nesse sentido podem ser dados como passiveis de
melhoria do sistema tributario por meio de altera¢gées norma-
tivas infraconstitucionais, reduzindo significativamente sua
complexidade e dotando-o de maior eficiéncia, com corres-
pondente reducgao de custos de conformidade para ambas as
partes, governo e empresas.

Alguns exemplos podem aqui ser listados: i) reforma dos
processos administrativos das trés esferas de governo, ante-
cedida pela edicdo de uma lei complementar nacional com o
estabelecimento de normas gerais de direito processual ad-
ministrativo e processual tributario comuns a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios; ii) reforma dos modelos de infra-
¢oes e sangdes tributarias; iii) adogao de meios consensuais de
solucao de conflitos como conciliagao, mediacao, arbitragem e
até mesmo a implantagao da transacao tributaria; iv) amplia-
cao de medidas preventivas de conflitos anterior e na fase de
langamento tributario, e até mesmo na fase de execucao fis-
cal (a exemplo da inciativa desenvolvida pela Procuradoria da
Fazenda Nacional, com a edigdo da Portaria 742/2018, discipli-
nando o emprego do “Negécio Juridico Processual” no ambi-
to das execucoes fiscais no 4mbito federal, que nada obstante
sua timidez, que comporta avancos, se constitui numa impor-
tante inciativa implantada sob a influéncia do Novo CPC de
2015. E, diga-se de passagem, essa portaria ja é uma evolucao
em relagdo a primeira iniciativa posterior ao NCPC, a Portaria
502/2016, e portarias intermediarias nesse mesmo sentido.

Retomando o eixo do estudo, duas fontes mais difundi-
das quando se trata de comparacéio entre sistemas tributarios
dos paises, sdo as pesquisas do Banco Mundial (World Bank
Group) e da OCDE (Organizagao para a Cooperacao e Desen-
volvimento Econémico).

985



IBET - INSTITUTO BRASILEIRO DE ESTUDOS TRIBUTARIOS

Com relagao a publicacdo do Banco Mundial, sua mais
recente edicao é a publicada no dia 31 de outubro de 20182 o
Doing Business 2019, na sua 16® edicdo. A pesquisa se propoe
a analisar, a cada ano, as leis e regulacoes de 190 paises, com
indicadores quantitativos que facilitam ou dificultam as ativi-
dades das empresas em cada economia.

Na pesquisa, classifica as economias em termos da facili-
dade de se fazer negécios: abertura de empresas, obtencao de
alvaras de construcao, obtencgio de eletricidade, registro de
propriedades, obtencio de crédito, protecdo dos investidores
minoritarios, pagamento de impostos, comércio internacio-
nal, execucao de contratos e resolucgao de insolvéncia.

Trata-se de relatério utilizado por empresas, pesquisado-
res académicos e pelos governos interessados no entendimen-
to do ambiente de negdcios nos paises pesquisados.

No que toca ao presente estudo, interessa o quesito
Paying taxes (Pagamento de impostos), que reflete o impacto
do sistema tributario sobre o ambiente de negécios do pais,
que apresenta o Brasil na 1842 posi¢ao (entre 190 paises anali-
sados), a mesma obtida na edi¢do passada do relatério.

Afirma a publicacao que a “a posicao do Brasil neste que-
sito reflete a complexidade e as inimeras distorgoes - sociais e
produtivas - provocadas pelo atual regime tributario brasilei-
ro, que opera como um real obstadculo ao aumento da produ-
tividade e da competitividade empresarial, bem como limita o
avanco do empreendedorismo formal no pais”. Para ilustrar
o fato, o relatério mostra que empresas brasileiras “gastam
um tempo médio de 1958 horas por ano em atividades liga-
das a preparacao (calculo, interpretagao da legislacao, regis-
tro de informacoes contébeis, etc.), arquivamento (solicitacao
de restituicoes, etc.) e pagamento (online ou pessoalmente)
de trés categorias de impostos: de renda, trabalhistas e sobre

3. Disponivel em: https:/portugues.doingbusiness.org/pt/reports/global-reports/
doing-business-2019. Acesso em 04/10/2019.
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consumo e vendas. Apenas para comparacio, na Argentina
sdo usadas 311,5 horas por ano nas mesmas praticas, no Chile
sdo 296 horas, na China sido 142 horas, e no Japéo sdo 129,5
horas. Temos, neste quesito, uma das principais justificativas
para a posigao ruim do Brasil no ranking geral do relatério”.

A partir da leitura das pesquisas do Banco Mundial, nes-
sa e em edic¢Oes anteriores, se registra que os quatro paises de
maior PIB e em que ha menos dificuldades para o pagamento
de tributos sdo, na ordem, Austréalia, Reino Unido, Canadé e
Franca. Estes quatro paises adotam também um IVA. Assim,
analisar como conseguiram um bom indice de eficiéncia em
seu sistema é de grande valia para a experiéncia brasileira.

Conforme diagnosticado em pesquisas internas?, os re-
sultados atribuidos ao Brasil nos ultimos anos demonstram
divergéncia em relacdo aqueles apresentados pelo Banco
Mundial, necessitando de uma anélise mais profunda, segun-
do aponta estudos da Receita Federal do Brasil, que segundo
seus levantamentos, estima cerca de 600 horas anuais como o
tempo necessério para que uma empresa de porte médio no
Brasil apure e pague seus impostos.

~

E necessario que se pondere de um lado, o fato de que
todos os paises possuem, maior ou menor intensidade, pro-
blemas com a sua tributacdo. De outro, porém, a despeito do
questionamento dos nimeros e metodologia de calculos (por-
quanto compara realidades distintas como o porte das empre-
sas comparadas pelo Banco Mundial e estrutura tributaria
muito diferentes entre os paises), os nimeros e motivos indi-
cam que o custo de conformidade tributaria para as empresas
no Brasil sdo muito superiores aos paises com dimensoes e
economias similares.

Outro estudo de amplitude global utilizado como compa-
racdo para avaliacdo de sistemas tributarios entre os paises

2

é o Relatério da OCDE - Organizacgido para a Cooperacdo e

4. Disponivel em: https:// receita.economia.gov.br. Acesso em 04/10/2019.
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Desenvolvimento Econdémico?®, que em sua edigao de 2018 apon-
ta que o Brasil apresenta um “ambiente de negécios dificil e
com altos custos de conformidade fiscal...o que limita o retorno
dos investimentos, além da presenca, no pais, de uma concor-
réncia fraca que contribui para a méa alocacio dos recursos”.

As fls. 40, o Relatério de 2018 da OCDE consigna que “a
realizacdo de reformas em diversas areas seria um grande pas-
so e poderia ser o empurrao muito necessario ao investimento
no Brasil. Um dos elementos-chave é o fragmentado sistema de
impostos sobre o consumo (os chamados impostos indiretos),
o qual eleva o custo do capital ao limitar os reembolsos do im-
posto pago sobre ativos fixos e faz do Brasil o pais com os mais
altos custos de conformidade fiscal”. (grifo do autor).

Registra o relatério ainda que “os seis tributos sobre o
consumo existentes no Brasil sdo cobrados em parte pelo go-
verno federal e em parte pelos estados, cada um dos quais
aplicando seu préprio cédigo fiscal, base tributéria e aliquotas
de impostos. As empresas que desejam oferecer mercadorias
e servicos em nivel nacional devem cumprir as regras fiscais
de todos os estados. Os créditos tributarios para insumos in-
termediarios sdo acumulados somente se forem incorporados
a mercadoria final vendida, resultando em uso intensivo de
contadores fiscais e frequentes processos judiciais litigiosos”.

O Relatério da OCDE de 2018 sugeriu que o governo fe-
deral saisse na frente no sentido da propositura de uma Re-
forma Tributaria “que consolidasse os tributos da Unido em
um Unico tributo de valor agregado, com base ampla, reem-
bolso total do imposto incidente sobre os insumos e nao in-
cidéncia sobre as exportacgoes, conquanto, apés, os impostos
estaduais sobre o consumo poderiam ser a ele integrados,
com regras uniformes e aplicacdo do principio de destino nas
operacoes interestaduais”. (observe-se que as duas Propostas
de Reforma Tributaria no Congresso Nacional - PECs 45/2019

5. Disponivel em: htpps://2019/Brazil-2018-OECD-economic-survey-overview-Por-
tuguese.pdf. Acesso em 04/10/2019.
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e 110/2019, ambas, criam um IVA amplo, tal seja, juntam num
unico imposto os tributos sobre o consumo da Uniao, Estados,
Distrito Federal e também dos Municipios, com as caracteris-
ticas apontadas pelo Relatério da OCDE de 2018).

Desde o inicio do corrente ano, a reforma tributéaria se
tornou tema de destaque nas discussoes em diferentes féruns,
Congresso Nacional, entidades patronais de classes, como a
Confederagao Nacional da Industria e suas federagoes, fede-
racoes do comércio, como a FECOMERCIOSP etc, procuran-
do viabiliza-la politicamente, no intuito de alavancar a reto-
mada do crescimento econémico.

Talvez a falta de consenso sobre o tema seja o maior
problema a ser superado, o mesmo enfrentado em todas as
tentativas de reforma do sistema tributario nacional desde o
inicio da década de 90, e que determinou o fracasso de todas
as iniciativas até aqui, e ndo foram poucas as tentativas de se
reformar o sistema tributario nacional nesses tultimos 30 anos.

Nesse momento no cendrio nacional se discute véarias
propostas, duas delas mais avancadas, posto que ji estdo em
tramitacdo no Congresso Nacional, uma na Camara dos De-
putados (PEC 45) e a outra no Senado (PEC 110), com varios
pontos em comum, porém, com diferencgas consideraveis en-
tre elas, o que exigira que “se encontrem” em algum momento
no desenvolvimento do processo legislativo, com uma conse-
quente sinergia prol do avanco da propalada necessidade de
reforma do sistema tributario nacional, mesmo assim, pelas
criticas recebidas por ambas as propostas, serid necessario
ainda um arranjo significativo para corrigir alguns pontos
de referidas propostas, haja vista, entre outras, a existéncia
de muitas criticas das entidades representativas do setor de
servicos que reclamam que ambas as propostas em discussao
aumentam significativamente a carga tributaria do setor de
servicos (a PEC 45 ja conta com mais de 180 emendas apre-
sentadas para emenda-la, entre elas diversas originadas nas
entidades que congregam o setor de prestagao de servigos).
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Se reclama muito também da inquietante demora do go-
verno federal comparecer efetivamente aos debates, apresen-
tando, se for o caso, sua proposta de reforma.

Dito de modo direto, para uma reforma constitucional
dessa magnitude, que o pais tenta realizar ha quase 30 anos, é
preciso que os setores interessados, seja publico ou privado, re-
mem em direg¢do a um mesmo porto, caso contrario, pode ficar
muito dificil a construcao de uma proposta sélida e organizada
sobre o tema. Do contrario, o risco é fundado de as discussoes
que ora se travam em diversos féruns, terem o mesmo desti-
no de todas as muitas outras propostas de reforma do sistema
constitucional tributario intentadas até aqui, todas frustradas.

No que diz respeito ao tema do presente trabalho, tal
seja, a conformidade tributéaria, repise-se que o pais precisa
efetivamente avancar em medidas que independem de uma
reforma ampla de seu sistema tributario, ainda que ela seja
reconhecidamente importante.

Linhas atras foi apresentada uma lista de medidas que po-
dem contribuir com a melhoria do sistema tributério, por meio
de alteracdes normativas infraconstitucionais, portanto inde-
pendendo de reforma constitucional tributaria (ndo a desme-
recendo, repita-se), reduzindo significativamente sua comple-
xidade e dotando-o de maior eficiéncia, com correspondente
reducao de custos de conformidade para ambas as partes, go-
verno e empresas, conforme ja apontado nesse estudo.

Repetindo a lista: i) reforma dos processos administra-
tivos das trés esferas de governo, antecedida pela edicdo de
uma lei complementar nacional com o estabelecimento de
normas gerais de direito processual administrativo e proces-
sual tributario comuns a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios; ii) reforma dos modelos de infracoes e sancoes
tributarias; iii) adocdo de meios consensuais de solucdo de
conflitos como conciliacdo, mediacao, arbitragem e até mes-
mo a implantacdo da transacao tributaria; iv) ampliacao de
medidas preventivas de conflitos anterior e na fase de lanca-
mento tributario, e mesmo na fase de execucéo fiscal.
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Como uma reforma constitucional ampla pode ainda tar-
dar, até mesmo pela polémica que ela causa e todas as demais
dificuldades inerentes a uma mudanca de tamanho vulto, pelo
impacto que ela enseja, varias entidades representativas de
diversos setores da sociedade tém se dedicado a formulagao
de propostas e sugestdes atinando para uma ideia de simplifi-
cacao tributaria.

Cite-se como exemplo a FECOMERCIOSP- Federacao
do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Sao
Paulo, que por meio de seu Conselho Superior de Direito e
Conselho de Assuntos Tributarios (CAT), que langou, uma
proposta que traz 12 anteprojetos, com sugestoes de alteracao
do sistema tributario, que demandam iniciativas normativas
de cunho infraconstitucional, nédo se exigindo, portanto, alte-
racao constitucional, a exce¢do da décima primeira proposta
indicada a seguir.

Os doze anteprojetos sdo: 1) compensacao universal
de tributos (altera o CTN); 2) equivaléncia entre os encar-
gos aplicaveis as restituigoes e aos ressarcimentos (altera o
CTN); 3) imputacado de responsabilidade tributaria no ato do
langamento (altera o CTN); 4) critérios para retencdo em ma-
lha (altera o CTN e lei ordinaria dos entes); 5) prazo maximo
para solugao de consultas (altera as leis que tratam do proces-
so administrativo tributario dos entes); 6) justificacdo para a
ineficacia de consultas e regulamentagao do procedimento de
consulta no caso de perda de prazo (altera as leis que tratam
do processo administrativo tributario dos entes; 7) justa causa
e mandado especifico nos procedimentos de fiscalizacao (al-
tera o CTN); 8) limita a instituicio de obrigacées acessorias
(altera o CTN); 9) vedacgao da utilizagdo de certidao negati-
va como sancao politica (altera o CTN); 10) unificacdo cadas-
tral (altera o CTN); 11) fixar sancoes ao ente federado que
nao consolidar anualmente sua legislacao tributaria (altera o
CTN); 12) vedacao do uso de medidas provisérias em matéria
tributaria e a instituicdo do principio da anterioridade plena
(Gnica iniciativa que exige alteragdo na constituicao federal).
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Nesse mesmo passo, tal seja, a adogao de medida que in-
depende de alteracdo na Constituicdo Federal, louve-se a ini-
ciativa do estado de Sao Paulo, com a criacdo de seu Progra-
ma de Estimulo a Conformidade Tributaria, veiculado pela
Lei Complementar n° 1.320/2018, e que recentemente, com
sua implantacao gradativa, regulamentou o “Sistema de Clas-
sificacdo dos contribuintes”, por meio do Decreto n° 64.453,
de 09/09/2019, tendo como critério o perfil de risco dos con-
tribuintes, e como propésito o estimulo a autoregularizacao
dos mesmos, prometendo oferecer no futuro vantagens aos
contribuintes melhor ranqueados em relacdo aos demais, na
medida em que o rating prevé o enquadramento por meio de
notas (A+, A, B, C, D, E NC), que varia conforme os riscos que
oferecem aos cofres publicos. Quanto mais préximo ao A+,
melhor avaliado estara o contribuinte

Tal Programa de Conformidade Tributaria tem inspirado
iniciativas semelhantes em outros estados, como a instituicao
do “Programa contribuinte Arretado no estado de Alagoas”
por meio da lei n° 8.085, de 28 de dezembro de 2.018.

No Ceara, a Comissao de Constitui¢ao, Justica e Redagao
(CCJR) da Assembleia Legislativa daquele estado, aprovou o
Projeto de Lei n° 83/19, que institui o Programa de Conformida-
de Tributaria, denominado de contribuinte Pai d’Egua, tendo
como objetivo “estimular os contribuintes 4 conformidade fis-
cal, melhorar o ambiente de negécios dos setores econémicos,
simplificar a legislac¢ao tributéria e promover a educacao fiscal”.

Também a Receita Federal do Brasil, quanto a classifi-
cacao de contribuintes segundo o perfil de risco, inaugurou
discussao sobre o assunto por meio da Consulta Pablica RFB
n° 4, de 2018, para receber opinides sobre programa a ser lan-
cado pelo Orgao, que pretende “estimular as empresas a ado-
tarem boas praticas com o fim de evitar desvios de conduta,
por meio do estabelecimento de uma classificagdo dos con-
tribuintes conforme o grau de risco que representam para a
Receita Federal”.
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2. O Programa de estimulo a conformidade tributaria
do estado de Sao Paulo - Programa “Nos Conformes”

O Programa instituido pela Lei Complementar n° 1.320, de
06 de abril de 2018, apregoa no texto da norma que o mesmo ati-
na para “os principios da simplificacao do sistema tributério es-
tadual, da boa-fé, da seguranca juridica, da publicidade e trans-
paréncia e da concorréncia leal entre os agentes econémicos”.

E que tais principios deverao orientar todas as politicas,
acoes e programas que venham a ser adotados pela Adminis-
tracao Tributaria paulista”.

O Programa tem como objetivo “facilitar e incentivar a
autorregularizacao e a conformidade fiscal, reduzir os custos
de conformidade para os contribuintes, aperfeicoar a comuni-
cacao entre o contribuinte e a Administragao Tributaria, além
de segmentar, por perfil de risco, os contribuintes do ICMS
(Imposto sobre Operagoes Relativas a Circulacao de Merca-
dorias e sobre Prestagao de Servicos de Transporte Interesta-
dual e Intermunicipal e de Comunicag¢io)”.

Relativamente as atividades realizadas no &mbito do Pro-
grama de Estimulo & Conformidade Tributéria, a Lei Com-
plementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018, estabelece que “a
Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo devera man-
ter o Conselho Estadual de Defesa do Contribuinte - CODE-
CONG¢- informado sobre as providéncias adotadas, mediante
apresentacao de relatério semestral. O CODECON, por sua
vez, com base nas informacgoes recebidas, visando assegurar
o atingimento dos objetivos e principios estabelecidos na lei
complementar, podera sugerir aprimoramentos ao programa
e apoiar a Secretaria da Fazenda na divulgacgao dos resultados
perante a sociedade”.”

6. Instituido pela Lei Complementar n° 939, de 3 de abril de 2003.
7. Artigo 3° da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.
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2.1 Osriscos de descumprimento

Para execucao do Programa de Estimulo a Conformidade
Tributaria, o Secretario da Fazenda e Planejamento do Esta-
do de Sao Paulo editou a Resolugdo SF n° 43, de 10 de abril
de 2018, que estabelece “os eixos do referido programa, quais
sejam: governancga, orientacdo tributaria aos contribuintes,
autorregularizacio e cobranca”.

A propésito, consigne-se que organizagdes internacio-
nais, como a OCDE (Organizacao para a Cooperacao e Desen-
volvimento Econémico) e a EU (Unido Europeia), e também
Administracgoes Tributarias foraneas, e avangadas em termos
de gestdo, desenvolveram modelos abrangentes de gestao de
riscos. Entre eles, destaca-se o “Modelo BISEP” (“Business;
Industry; Sociological, Economic;Psychological”), que tem
como base a percepcido de que o comportamento do contri-
buinte nao deve ser entendido em funcio unicamente de um
fator, logo, propde uma conexdo entre possiveis fatores que
podem influenciar na conduta do contribuinte que ndo cum-
pre suas obrigacdes tributarias: o negécio a que o contribuinte
se dedica, a industria na qual o contribuinte opera, fatores so-
ciolégicos, desenvolvimento econémico e fatores psicoldgicos.

O “Modelo BISEP” propoée como figura uma piramide di-
vidida em quatro estagios: na base estdo os contribuintes que
fazem a coisa certa, e, para estes, a Administracdo Tributaria
deve facilitar o cumprimento de suas obrigacoes tributarias;
acima, estdo os contribuintes que tentam cumprir mas nem
sempre conseguem, e a Administragcao Tributaria deve ajuda-
-los a cumprir; no terceiro estagio, estdo os contribuintes que
nao cumprem suas obrigacdes tributdrias, mas o fardo se a
Administracio Tributaria prestar aten¢ao; no topo da pirami-
de estdo os contribuintes decididos a ndo cumprir suas obri-
gacoes tributarias, e, para estes, a Administracdo Tributaria
deve usar toda a forcga da lei.
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Fatores que influenciam o Atitude para cumprir Estr iade pri t

comportamento do contribuinte Decidiu ndo cumprir Usar toda a forga da lei

N&o quer cumprir, mas o fard,
se prestarmos atengéo

Dissuasdo por detecgdo

Negdcio Industria

Tenta cumprir, mas nem
sempre consegue

Nossas estratégias buscam
criar pressao para baixo

Contribuinte " ’
Ajudar a cumprir

Sociolégico T Econbémico

Quer fazer a coisa

corta Facilitar

Psicolégico

Assim, a estratégia da Administragdo Tributiria para
cumprimento geral das obrigacgoes, deve ser colocar a pressao
para baixo da pirdmide, para que o maior nimero de contri-
buintes sejam cumpridores de suas obrigacgdes tributarias. De
acordo com o “Modelo BISEP”:

Os contribuintes que estdo basicamente dispostos a cumprir
usualmente suas obrigacoes tributarias nao requerem nenhuma
atencéo especifica; entretanto, por tornar para eles facil o cum-
primento, serdo encorajados a continuar cumprindo. Os contri-
buintes que tentam fazer a coisa certa também serdo encoraja-
dos por tornar-lhes facil o cumprimento; entretanto, se isto néo
for suficiente, as Administragdes Tributarias deveréo assisti-los
em suas obrigacées. Atencdo mais intensiva é necesséria no caso
dos contribuintes que nao querem cumprir, mas que irdo cum-
prir se prestarmos atencdo, por exemplo, mediante programas
de retengéo ou de apresentagio de informagéo. Também existe
uma categoria de contribuintes que decidiu ndo cumprir. Ainda
que possam existir diferentes razoes para essa atitude, o modelo
propée o uso de toda a forga da lei como estratégia de cumpri-
mento, incluindo auditorias, sancoes e penalidades.?

3. A segmentacao dos contribuintes do ICMS por perfil
de risco

A Lei Complementar n°® 1.320/2018 estabelece que os
contribuintes do ICMS serao classificados, em ordem de-
crescente de conformidade, considerados todos os seus

8. ALINK, Matthijs e KOMMER, Victor van. Manual de Administra¢do Tributdria.
Brasil: IBFD, 2016. p.284.
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estabelecimentos em conjunto, nas categorias “A+”, “A”, “B”,
[13 b3 99
C”, “D”.

Ha, ainda, outras duas categorias, “E” e “NC” (Nao Clas-
sificado), de modo que serdo classificados na categoria “E”
os contribuintes na situacao cadastral nao ativa, e, na catego-
ria “NC” (Nao Classificado), que tera carater transitorio, em
que o contribuinte podera ser classificado em fungao da ne-
cessidade de implantagao gradual do sistema de classificagao,
quando do inicio das atividades, quando se tratar de fornece-
dor estabelecido no exterior, ou, ainda, em outras hipéteses
previstas em regulamento.'

A classificagao dos contribuintes do ICMS nas categorias
previstas na Lei Complementar n°® 1.320, de 06 de abril de
2018, sera realizada com base nos seguintes critérios: (i) obri-
gacoes pecunidrias tributarias vencidas e nao pagas relativas
ao ICMS; (ii) aderéncia entre escrituracao ou declaracao e os
documentos fiscais emitidos ou recebidos pelo contribuinte; e
(iii) perfil dos fornecedores do contribuinte, conforme enqua-
dramento nas mesmas categorias e pelos mesmos critérios de
classificacio previstos na referida lei complementar.!!

Prevé a lei que a classificacéo ficara disponivel para con-
sulta publica no portal eletrénico da Secretaria da Fazenda,
na internet. O contribuinte sera previamente informado sobre
a classificacao que lhe foi atribuida e podera se opor a divul-
gacao de sua classificacdo no portal eletrénico. Na hipotese
de oposicao da divulgacao da classificagao através da consul-
ta publica, o contribuinte nao sera prejudicado pela referida
oposicao. No entanto, sua classificacao podera ser informada
pontualmente aos contribuintes com quem mantenha relacao
comercial, pois estes serdao impactados pela aplicagdo do cri-
tério do perfil dos fornecedores.'?

9. Artigo 5°, “caput”, e § 1°, da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

10. Artigo 5°, §§ 3° e 4°, da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

11. Artigo 5° “caput”, incisos I a ITI, da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril
de 2018.

12. Artigo 6°, “caput” e § 1°, da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.
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O contribuinte poderé requerer justificadamente a corregao
de erro material na aplicacao dos critérios de classificacao pela
Administracao Tributaria, conforme dispuser o regulamento.**

A classificacdo pelo critério de obrigagdes pecuniarias
tributarias vencidas e nio pagas relativas ao ICMS ocorre-
rd em funcéao do tempo de atraso no pagamento, enquanto a
classificacdo pelo critério de aderéncia considerara os valores
indicados nos documentos fiscais emitidos e recebidos pelo
Contribuinte e aqueles regularmente lancados em sua escri-
turacao fiscal ou declarados.”

Quanto ao critério de perfil de fornecedores do contri-
buinte, para a classificacao, sera considerado o percentual de
entradas de mercadorias e servicos tributados pelo ICMS, nos
estabelecimentos do contribuinte, provenientes de fornece-
dores classificados nas categorias “A+”, “A”, “B”, “C” e “D”.16

A Secretaria da Fazenda estabelecera procedimento pré-
prio para cadastramento de contribuintes do ICMS estabeleci-
dos em outras unidades federadas que fornecam mercadorias e
servicos a contribuintes estabelecidos no Estado de Sao Paulo.”

Para os contribuintes que recolhem o ICMS na forma
do Regime Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e
Contribuicoes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte - Simples Nacional®®-, o regulamento!® podera
estabelecer pardmetros de conformidade e respectivas formas

13. Artigo 6°, § 2°, da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

14. A minuta do Decreto que regulamentaré a Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril
de 2018, esteve sob consulta publica, no portal da Secretaria da Fazenda, na internet.

15. Artigos 7° e 8° da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.
16. Artigo 9° da Lei Complementar n® 1.320, de 06 de abril de 2018.

17. Artigo 10 da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

18. instituido pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

19. A minuta do Decreto que regulamentara a Lei Complementar n° 1.320, de 06 de
abril de 2018, esteve sob consulta puablica, no portal da Secretaria da Fazenda, na
internet.
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de apuracao diferenciados em relagao aos estabelecidos para
as demais empresas.?’

3.1 As contrapartidas aos contribuintes com menor
risco de descumprimento

Com o oferecimento de contrapartidas, através do Pro-
grama de Estimulo a Conformidade Tributaria, a Administra-
cao Tributaria paulista “pretende valorizar os contribuintes
que cumprem corretamente suas obrigacgoes tributarias, ou
seja, aqueles situados na base da piramide do ‘Modelo BISEP’
de gestdo de riscos”. Esses contribuintes poderao ter acesso a
simplificacdo de diversos procedimentos.

De acordo com a classificagdo atribuida, a Lei Comple-
mentar n® 1.320, de 06 de abril de 2018 prevé que o contribuin-
te podera “fazer jus a procedimentos simplificados, na forma
e condigoes estabelecidas em regulamento?!, que poderao aju-
da-lo a cumprir de forma mais simples e correta suas obriga-
¢oes tributarias e reduzir seu custo de conformidade”.

Como contrapartida, o contribuinte com menor risco de
descumprimento, podera fazer jus, por exemplo, a efetivacao
de restituicio de ICMS?, renovacao de regimes especiais?®,
inscricao de novos estabelecimentos do mesmo titular no ca-
dastro de contribuintes?®, entre outros, através de procedi-
mentos simplificados, na forma e condicoes a serem estabele-
cidas em regulamento.?

20. Artigo 11 da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

21. Vide nota 34.
22. De que trata o artigo 66-B da Lei n° 6.374, de 1° de marco de 1989.

23. Concedidos com fundamento no artigo 71 da Lei n°® 6.374, de 1° de margo de
1989.

24. De que trata o artigo 16 da Lei n° 6.374, de 1° de margo de 1989.
25. Artigo 16 da Lei Complementar n® 1.320, de 06 de abril de 2018.
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O regulamento devera graduar a fruicao das contrapar-
tidas em fun¢ao do tempo de permanéncia em cada catego-
ria de classificacao, “como forma de incentivar e valorizar o
histérico de conformidade do contribuinte em relacao a suas
obrigacoes tributarias®, e a lavratura de auto de infracao e
imposicdo de multa que constate a conduta dolosa, ocorréncia
de fraude ou pratica de simulagao pelo contribuinte, acarreta-

ra a suspenséao das contrapartidas”.?’

3.2 Regulamentacao do rating - classificacao dos con-
tribuintes do ICMS por perfil de risco — Decreto
estadual n° do Decreto n° 64.453, de 09/09/2019

O governo de Sao Paulo publicou na edicdo do diario
oficial do dia 10/19/2019 o decreto n° 64.453, que da inicio ao
sistema de classificacdo dos contribuintes do Estado. O en-
quadramento, que ocorre por meio de notas (A+, A, B, C, D,
E NC), varia conforme os riscos de cada um segundo os crité-
rios adotados, previstos na Lei Complementar n® 1320/2018.
O contribuinte sera melhor avaliado quanto mais préximo ao
A+. Na condi¢do de melhor avaliado, tera vantagens em rela-
¢ao aos demais.

Sao as denominadas contrapartidas pelo bom desempe-
nho, como previsto na lei complementar: i) acesso ao proce-
dimento de Andlise Fiscal Prévia, referido no artigo 14 da lei
complementar; ii) autorizacido para apropriacido de crédito
acumulado; iii) efetivagao da restituicdo de que trata o artigo
66-B da Lei n® 6.374, de 1° de marco de 1989; iv) autorizagao
para pagamento do ICMS relativo a substituigiao tributaria
de mercadoria oriunda de outra unidade federada, cujo va-
lor do imposto ndo tenha sido anteriormente retido, mediante
compensacido em conta grafica, ou recolhimento por guia es-
pecial até o dia 15 do més subsequente; v) autorizagao para

26. Artigo 17 da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.
27. Artigo 18 da Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018.

999



IBET - INSTITUTO BRASILEIRO DE ESTUDOS TRIBUTARIOS

N

pagamento do ICMS relativo a importacdo de mercadoria
oriunda do exterior, mediante compensagao em conta grafi-
ca; vi) renovacao de regimes especiais concedidos com fun-
damento no artigo 71 da Lei n® 6.374, de 1° de marco de 1989,
observando-se procedimentos simplificados; vii) inscricao de
novos estabelecimentos do mesmo titular no cadastro de con-
tribuintes de que trata o artigo 16 da Lei n°® 6.374, de 1° de
margo de 1989; viii) transferéncia de crédito acumulado para
empresa nao interdependente. Sendo que a Lei Complemen-
tar prevé o estabelecimento forma e condigdes para fruicao de
referidas contrapartidas.

Tais beneficios, no entanto, nado constam no Decreto n°

64.453 que estabeleceu os critérios de classificacao dos contri-
buintes segundo o grau de risco, o que nao deixa de ser frus-
trante para aqueles contribuintes bem ranqueados, ansiosos
para desfrutar de sua condicdo de contribuintes bem avalia-
dos segundo a pirdmide de risco.

Espera-se que a regulamentacgio das contrapartidas an-
tecipadas pela lei complementar nao demore muito, ou que
sejam implantadas gradativamente, porém, com a rapidez es-
perada, para que os contribuintes possam usufrui-las e o Pro-
grama de Conformidade atinja sua efetiva eficacia.

Uma questdo interessante em relacao ao decreto é ele ex-
clui um dos trés critérios criados pela lei para a defini¢cao das
notas, aquele que leva em conta o perfil dos fornecedores dos
contribuintes, um dos pontos mais polémicos da legislacao.
Foi motivo de forte resisténcia, na época da publicacdo, em
abril de 2018.

Andou bem a Administragao Tributaria ao excluir tal cri-
tério, alvo de incessantes criticas.

Diane disso, a Fazenda utilizara, segundo o decreto pu-
blicado, somente dois critérios para avaliar os contribuintes:
i) o pagamento atualizado do ICMS e ii) a emissdo de notas fis-
cais compativeis com os valores que sdo declarados ao Fisco, o
denominado “critério de aderéncia”.
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O Decreto estabelece que para ser A+, o contribuinte
ndo pode ter pagamento atrasado nem obrigagio vencida por
mais de 60 dias. Entre 60 e 90 dias de atraso cai para o en-
quadramento A. Se chegar a 120 dias passa a ser classificado
como B. Entre 120 e 180 cai para a C e acima desse prazo os
contribuintes serdo enquadrados como D.

A categoria E servira para aqueles que estio em situa-
¢ao cadastral nao ativa. Ja o NC (nao classificado) tera carater
transitério - casos, por exemplo, em que o contribuinte esta
iniciando a sua atividade. Ainda de acordo com a norma, nao
serdo considerados, para a avaliacdo, os valores que estao com
a exigibilidade suspensa, que sio objeto de garantia integral
prestada em juizo ou os inferiores a 40 UFESPs (cerca de R$
100,00).

Ha previsdo ainda de que as notas s6 serao publicadas
depois de aceitas pelos contribuintes e que havera prazo para
a contestacao. O requerimento podera ser feito quando o con-
tribuinte entender que houve erro material na aplicagao dos
critérios de classificacao.

4. Osregimes especiais “de oficio” para cumprimento
das obrigacées tributarias aplicaveis aos devedores
contumazes

O reverso da medalha, é destinado aqueles contribuintes
definidos expressamente como devedores contumazes, con-
forme previsto na Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril
de 2018.

Considera-se devedor contumaz o sujeito passivo que se
enquadre em pelo menos uma das seguintes situagoes: i) con-
tribuinte com débito de ICMS declarado e nao pago, inscrito
ou ndo em divida ativa, relativamente a 6 (seis) periodos de
apuracio, consecutivos ou nao, nos 12 (doze) meses anterio-
res; ii) contribuinte com débitos de ICMS inscritos em divi-
da ativa, que totalizem valor superior a 40.000 (quarenta mil)
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Unidades Fiscais do Estado de Sao Paulo - UFESPs e corres-
pondam a mais de 30% (trinta por cento) de seu patrimonio
liquido, ou a mais de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
total das operacoes de saidas e prestagoes de servigos realiza-
das nos 12 (doze) meses anteriores.?

Os devedores contumazes estarao sujeitos a regime espe-
cial “de oficio” para cumprimento das obrigacoes tributarias,
na forma e condigbes previstas em regulamento, que podera
consistir, isolada ou cumulativamente, em medidas como a
obrigatoriedade de fornecer informacgao periédica referente
a operacao ou prestacido que realizar; alteracdo no periodo de
apuracio, no prazo e na forma de recolhimento do imposto;
autorizacdo prévia e individual para emissio e escrituracéo
de documentos fiscais; impedimento a utilizagdo de benefi-
cios ou incentivos fiscais relativamente ao ICMS; centraliza-
¢ao do pagamento do ICMS devido em um dos estabelecimen-
tos; inclusdo em programa especial de fiscalizagédo tributaria;
exigéncia de apresentacdo periédica de informacoes econd-
micas, patrimoniais e financeiras; entre outras medidas.?

A aplicacao do rigor da lei aqueles decididos a ndo cum-
prir suas obrigacdes tributarias se se estabelece sob o funda-
mento de que o ndo cumprimento deliberado e intencional
gera uma vantagem competitiva indevida em relacdo aos
concorrentes de mercado, o que agrava significativamente
o mercado em que aquele contribuinte participa e provoca
um desequilibrio concorrencial em relacdo aos contribuintes
cumpridores de suas obrigacoes.

5. Conclusoes

O custo de conformidade das empresas estd associado
diretamente a complexidade do sistema tributario a que ela
estd sujeita, e que sua redugdo, com uma correspondente

28. Artigo 19 da Lei Complementar n® 1.320, de 06 de abril de 2018.
29. Artigo 20 da Lei Complementar n® 1.320, de 06 de abril de 2018.
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simplificagdo para cumprimento de suas obrigacbes tributa-
rias, pode reduzir as despesas elevadas para apuracio e paga-
mento de seus tributos.

Ha uma percepcgao intuitiva que sugere afirmar que o cus-
to de conformidade no Brasil é mais elevado do que em outros
paises, em primeiro lugar porque o Brasil tem uma estrutura
tributéria bem descentralizada, que confere uma autonomia
significativa a cada ente tributante no que toca a legislagao
de incidéncia dos impostos, pagamento dos tributos e esta-
belecimento de obrigagdes acessoérias para seus contribuintes
jurisdicionados.

Outra constatacao intuitiva é o de que o modelo brasilei-
ro convive com um elevado grau de litigio em matéria tributa-
ria, muito embora, se possa e deva ser discutido que a par de
eventual reforma constitucional do sistema tributario nacio-
nal, muito se pode avancar no sentido de reducgao de litigiosi-
dade com emprego de alteracoes normativas infraconstitucio-
nais, sem tolher direitos dos contribuintes e a competéncias
dos entes tributantes das varias esferas.

Alguns exemplos nesse sentido pode ser dados como pas-
siveis de melhoria do sistema tributéario por meio de alteragoes
normativas infraconstitucionais, reduzindo significativamente
sua complexidade e dotando-o de maior eficiéncia, com cor-
respondente reducao de custos de conformidade para ambas
as partes, governos e empresas: i) reforma dos processos ad-
ministrativos das trés esferas de governo, antecedida pela edi-
¢do de uma lei complementar nacional com o estabelecimento
de normas gerais de direito processual administrativo e pro-
cessual tributério comuns a Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios; ii) reforma dos modelos de infragoes e sancoes
tributarias; iii) adocéo de meios consensuais de solucio de con-
flitos como conciliagdo, mediagao, arbitragem e até mesmo a
implantacgio da transacao tributaria; iv) ampliacdo de medidas
preventivas de conflitos anterior e na fase de lancamento tri-
butério, e mesmo na fase de execucao fiscal (a exemplo da in-
ciativa desenvolvida pela Procuradoria da Fazenda Nacional,
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com a edigao da Portaria 742/2018, disciplinando o emprego do
“Negocio Juridico Processual” no Ambito das execugodes fiscais
no Ambito federal, que nada obstante sua timidez, que compor-
ta avancos, se constitui numa importante inciativa implantada
sob a influéncia do Novo CPC de 2015.

O Relatério da OCDE - Organizagao para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico®, em sua edicao de 2018 aponta
que o Brasil apresenta um “ambiente de negécios dificile com
altos custos de conformidade fiscal...o que limita o retorno dos
investimentos, além da presenca, no pais, de uma concorrén-
cia fraca que contribui para a mé alocagao dos recursos”.

Como uma reforma constitucional ampla do sistema tri-
butario nacional pode ainda tardar, até mesmo pela polémica
que ela causa e todas as demais dificuldades inerentes a uma
mudanca de tamanho vulto, pelo impacto que ela enseja, ha
que se avancar em medidas de cunho infraconstitucional, ob-
jetivando reduzir o custo de conformidade das empresas e o
elevado indice de litigiosidade derivado da complexidade da
legislacao tributaria.

Dai que pode colaborar nesse anseio a iniciativa do esta-
do de Sao Paulo, com a criagdo de seu Programa de Estimulo
a Conformidade Tributéaria, veiculado pela Lei Complemen-
tar n°® 1.320/2018, com seu respectivo “Sistema de Classifica-
¢ao dos Contribuintes”, introduzido pelo Decreto n°® 64.453,
de 09/09/2019, tendo como critério o perfil de risco dos con-
tribuintes, e como propésito o estimulo a autoregularizacao
dos mesmos, prometendo oferecer no futuro vantagens aos
contribuintes melhor ranqueados em relacido aos demais, na
medida em que o rating prevé o enquadramento por meio de
notas (A+, A, B, C, D, E NC), que varia conforme os riscos que
oferecem aos cofres publicos. Quanto mais préximo ao A+,
melhor avaliado estara o contribuinte.

30. Disponivel em: htpps://2019/Brazil-2018-OECD-economic-survey-overview-Por-
tuguese.pdf. Acesso em 04/10/2019.
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O Programa de Conformidade Tributéria inspirou inicia-
tivas semelhantes em outros estados, como a instituicdo do
“Programa Contribuinte Arretado no estado de Alagoas” por
meio da lei n° 8.085, de 28 de dezembro de 2.018.

No Ceara, a Comissao de Constituicao, Justica e Redacao
(CCJR) da Assembleia Legislativa daquele estado, aprovou o
Projeto de Lei n° 83/19, que institui o Programa de Confor-
midade Tributaria, denominado de Contribuinte Pai d’Egua,
tendo como objetivo “estimular os contribuintes a confor-
midade fiscal, melhorar o ambiente de negécios dos setores
econdmicos, simplificar a legislagao tributaria e promover a

educacao fiscal”.

Também a Receita Federal do Brasil, quanto a classifica-
cdo de contribuintes segundo o perfil de risco, inaugurou dis-
cussao sobre o assunto por meio da Consulta Pablica RFB n°
4, de 2018, para receber opiniées sobre programa a ser lancado
pelo Orgao, que pretende estimular as empresas a adotarem
boas praticas com o fim de evitar desvios de conduta, por meio
do estabelecimento de uma classificagdo dos contribuintes con-
forme o grau de risco que representam para a Receita Federal.

A Lei Complementar n° 1.320, de 06 de abril de 2018, ten-
do como base o “Modelo BISEP” de gestdo de riscos, com a
percepcao de que diversos fatores podem influenciar na con-
duta do contribuinte que nao cumpre suas obrigagoes tribu-
tarias (negdcio, industria, fatores sociolégicos, econémicos e
psicolégicos), instituiu, no &mbito da Secretaria da Fazenda
do Estado de Sao Paulo, o Programa de Estimulo & Confor-
midade Tributaria, “com o objetivo precipuo de criar condi-
¢Oes para a construgao continua e crescente de um ambiente
de confianca reciproca entre a Administracdo Tributéaria e o
Contribuinte paulista”.

O Programa de Estimulo a Conformidade Tributaria
“tera uma atuacao sobre trés pilares: a orientagao tributa-
ria (oferecimento aos contribuintes de mais oportunidade de
aprendizado e melhor compreensao dos direitos e deveres); a
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autorregularizacao (facilidade e agilidade para a Administra-
cao Tributaria detectar possiveis irregularidades e oportuni-
zar aos contribuintes a correcdo de seus procedimentos); e a
segmentacao por perfil de risco (mais assertividade, eficién-
cia, maior namero de acionamentos por parte da fiscalizacao
e isonomia no tratamento oferecido aos contribuintes que se
encontrem na mesma situacao)”.

Pode se inaugurar a partir desse Programa de Confor-
midade um cenério propicio para que os contribuintes com
menor exposicao a riscos de passivos tributarios tenham um
ambiente concorrencial melhor, com possibilidade de autorre-
gularizagio, maior orientacio tributaria, acesso a procedimen-
tos simplificados para alguns servicos e flexibilizagao de proce-
dimentos da fiscalizacao, enquanto a atividade essencialmente
repressiva da fiscalizagdo podera ter foco nos contribuintes
com maior exposicao a riscos de passivos tributarios.

Espera-se, no entanto, que as contrapartidas em favor
das contribuintes bem ranqueadas no sistema de classifica-
cao de contribuintes possam ser implantadas com maior ce-
leridade, para que se propicie, efetivamente, um ambiente de
negbcios mais justo, com concorréncia leal, isonomia e maior
seguranca juridica.
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